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1. ¢Qué es laANDE?

La Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) es una persona publica no estatal, creada por Ley N°18.602
gue tiene por misién promover el desarrollo productivo del pais a través del disefio e implementacion de
programas e instrumentos para la mejora de la competitividad empresarial yterritorial, con énfasis en las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) y en la articulacion entre actores publicos y privados
interesados.

2. ¢ Cudleselobjetivodel Paguetede Fomentodelas Microfinanzas (PFM)?

El objetivo del PFM es potenciar el mercado de las microfinanzas en todo el pais, poniendo a disposicion
de las Instituciones de Microfinanzas (IMF) incentivos que permitan el fortalecimiento del sector y el
alcance de un mayor nimero de MYPES atendidas.
Son objetivos especificos del PFM:
¢ Aumentar la cantidad de MYPES que acceden a servicios de microfinanzas, con énfasis
en las zonas del pais con menor cobertura y consideradas prioritarias para ANDE,
contribuyendo a democratizar el acceso al financiamiento en todo el territorio del pais.
e Fortalecer las capacidades de las Instituciones que operan en el mercado de
microfinanzas, incrementando el acceso a latecnologia de las IMF.

3. ¢Quées el Paguete de Fomento de Microfinanzas?

El PFM es el Paquete de Fomento de las Microfinanzas que consta de los siguientes tres ins-
trumentos: Incremento de Cartera, Expansion Territorial y Fortalecimiento Institucional.

Incremento de Cartera: este instrumento tiene como objetivo generar incentivos para la cap- tacion y
fidelizacion de nuevos clientes de las IMF, con el fin de ampliar las colocaciones a MYPES de
microcréditos productivos en condiciones adecuadas.

Se trata de un subsidio al costo de transaccion de colocar un crédito a un nuevo cliente.
Expansion Territorial: lafinalidad de este instrumento es ampliar la cobertura de microcré- ditos en
departamentos/localidades considerados prioritarios por ANDE, de acuerdo con indicadores

territoriales basados en las principales limitaciones de acceso afinanciamiento. El instrumento cuenta
con dos herramientas:

e Subsidioal costodetransaccion: operabajolamodalidad de subsidiofijoal costo de transaccion
por colocacion de créditos a nuevos clientes en territorios prioriza- dos por ANDE.

e Subsidio al asesor comercial: subsidio ala contratacion de un asesor comercial adicional para
desarrollar las microfinanzas en territorios priorizados por ANDE.
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Fortalecimiento Institucional: esteinstrumento esté orientado afortalecer las capacidades institucionales y
de gestion de las IMF a través del co-financiamiento de proyectos de capa- citacion e incorporacion de
tecnologia.

4. ¢Quiénes pueden postular al Paquete de Fomento de las
Microfinanzas?

Podran postular al PFM las instituciones que se encuentren operando en el mercado de
microfinanzas o manifiesten su intencién de hacerlo, demostrando en ambos casos condiciones y
capacidades apropiadas para trabajar en el sector.

Deberan asimismo ser instituciones formalizadas y contar al menos con un afio de operativa de crédito en
el mercado financiero local.

Las instituciones que se encuentren operando en la anterior edicion del PFMy que cuenten conconvenio
marcovigente con ANDE, tendranlaposibilidad de continuar operando con este programa, adecuandose a
los cambios definidos y normativa establecida en este documento. Estas instituciones estaran en
condiciones de hacer uso de los instrumentos Incremento de Cartera y Expansion Territorial (subsidio
costo de transaccion) a partir del 01/11/2018 o a partir de la fecha de la firma del contrato si fuera
posterior.

Adicionalmente, las IMF se encontraran en condiciones de solicitar el subsidio del Asesor Comercial del
instrumento ExpansiénTerritorial ypostularalaconvocatoriade Fortalecimiento Institucional.

Aquellas instituciones que no tengan convenio marco firmado en la anterior edicion del PFM y expresen
interés de hacerlo, deberan presentar antecedentes y plan de negocio que justifique especificidad en el
segmento de microfinanzas.

No estan comprendidas en este programa las siguientes entidades:

¢ Bancos (publicos y privados) o sociedades cuyos socios 0 accionistas sean dichas
instituciones.

e Casasfinancieras.

e Instituciones Financieras Externas.

e Empresas de Servicios Financieros.

¢ Empresa Administradoras de Grupos de Ahorro Previo.

¢ Administradoras de Crédito mayores de 100.000 UR (Administradoras de Crédito de
mayoresactivos).
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5. ProcesodePostulacionalPaguetedeFomentodelasMicrofinanzas.

Las Instituciones interesadas deberan completar el formulario de inscripcion disponible en la web de
ANDE para iniciar su proceso de postulacion al PFM. La informacion brindada en el formulario podra
ser verificada a solicitud de ANDE.

Dentro de los diez (10) dias hébiles de recibida la inscripcion se verificara el cumplimiento de las
condiciones exigidas y se comunicara a la postulante mediante el correoelectronico proporcionado,
tanto para solicitudes aprobadas como rechazadas.

Las IMFs aprobadas a participar deberan firmar un Convenio Marco con ANDE, debiendo presentar
certificado notarial vigente de la representacion de la entidad. Se verificarda en forma previa el
cumplimiento de las obligaciones tributarias al dia y otra documentacion que se considere necesaria.

El listado de IMF aprobadas se publicara en la web de ANDE.

Una vez firmado el convenio marco, las instituciones estaran en condiciones de hacer uso de los
instrumentos Incremento de Cartera y Expansion Territorial (subsidio costo de transaccion).

Asimismo, podran solicitar el subsidio de Asesor comercial y podran postular a las convocatorias que
realice la Agencia al instrumento de Fortalecimiento Institucional.

6. Instrumentos.
6.1. Incremento de Cartera.

Se concederd un subsidio correspondiente a 670 Unidades Indexadas por cada crédito otorgado a un
nuevo cliente (véase capitulo 7). En Anexo 1 se describe la metodologia de construccion cuantitativa
de este subsidio.

Se establece como incompatibilidad para ser beneficiario de este primer subsidio todo aquel cliente que
ya haya sido beneficiario de un subsidio por incremento de cartera o expansion territorial en el pasado,
sinimportar el tiempo transcurrido.

Las IMF podran solicitar un segundo subsidio por cliente por concepto de “fidelizacion del cliente”
siempre y cuando haya sido acreedor del subsidio “Incremento de cartera”. Como condicion debe haber
amortizado al menos el 80% del crédito inicial, estar dentro del plazo de vigencia del programa (vigencia
hasta el 01/11/2020) y cumplir con las condiciones establecidas en el primersubsidio.
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Para ser determinado como un segundo crédito aplicable al subsidio por fidelizacion del cliente, no
podra corresponder a renovacion del crédito anterior objeto de subsidio, y se debera contar con la
constancia de pago del crédito anterior, lo cual podra ser verificado en las auditorias arealizar.

Tabla 1: Monto de subsidio por primer y segundo crédito.

Incremento de Cartera 670 335

El monto del segundo subsidio por cliente sera de 335 Ul (50% del subsidio inicial por “incremento de
cartera”).

Por ninglin concepto una IMF podra obtener mas de dos subsidios por un mismo cliente, sin importar el
tiempo transcurrido entre los créditos otorgados.

Las IMF deberan reportar trimestralmente la informacion de los créditos, de acuerdo con el calendario
establecido por ANDE y con un plazo de 10 dias corridos a partir del cierre del trimestre calendario. El
equipo técnico de ANDE sera responsable de la aprobacién de los créditos rendidos y del pago
correspondiente del subsidio luego de constatar el incremento efectivo de cartera con nuevos clientes.

ANDE transferira a la cuenta bancaria, indicada por la IMF en el convenio marco, el monto del subsidio
correspondiente. El subsidio se hara efectivo en pesos uruguayos de acuerdo con la cotizacion de la
Unidad correspondiente a la fecha del desembolso.

Las IMF percibiran el subsidio durante el plazo de ejecucion del PFMy en tanto existan fondos disponibles
para el instrumento (Capitulo 9, Fondos disponibles).

62 Expansion Territorial.

Este instrumento se compone de un subsidio al costo de transaccién (complemento de subsidio a un
nuevo crédito en un territorio priorizado) y subsidio por asesor comercial con el objetivo de cubrir los
territorios de mayor dificultad de acceso a financiamiento.

621. Expansién Territorial: Subsidio al costo de transaccion.

La Agencia confecciond una Matriz de Priorizacién Territorial (Anexo 2), a partir de la cual se clasificaron
las localidades/Departamentos en funcion de la dificultad para la expansién del mercado de

microfinanzas. Se establecieron cuatro categorias, las cuales se presentan en la Tabla 2, identificando los
montos de subsidio complementarios por la colocacion del primer y segundo crédito a un nuevo cliente.
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Este subsidio es complementario al descripto anteriormente de incremento de cartera, por acceder a
territorios de mayores limitaciones de acceso al financiamiento.

Tabla 2: Monto de subsidio primer y segundo crédito a un nuevo cliente. Segun instrumento y grado de
dificultad territorial. Montos expresados en Unidades Indexadas.

Total: Incremento de Cartera + Expansion territorial

DIFICULTAD 1 670 235
DIFICULTAD 2 1005 503
DIFICULTAD 3 172 586
DIFICULTAD 4 1340 670

Se estipul6 un segundo subsidio de “fidelizacidn de cliente” correspondiente al otorgado a un cliente el
cual haya sido acreedor del primer subsidio por Expansion Territorial. Para calificar debe haber
cancelado al menos el 80% del crédito inicial, debera estar dentro del plazo de vigencia del programa
(vigencia hasta el 01/11/2020) y cumplir con las condiciones establecidas en el primersubsidio.

Para ser determinado como un segundo crédito aplicable al subsidio por “fidelizacion del cliente”, no
podra corresponder a renovaciones del crédito anterior, y se debera contar con la constancia de pago
del crédito objeto de subsidio anterior, lo cual podra ser objeto de verificacion en las auditorias a realizar.

Por ningln concepto una IMF podra obtener mas de 2 subsidios por un mismo cliente, sin importarel
tiempotranscurrido entrelos créditos otorgados, ni el tipo de subsidioque se pague.

En resumen, se presenta en la Tabla 3 el monto total del subsidio a otorgar para el primer y segundo
crédito por los dos instrumentos descriptos anteriormente, Incremento de Cartera mas complemento de
Expansion Territorial (costo transaccion).

Tabla 3: Resumen del monto de subsidio primery segundo crédito, segun grado de Dificultad
del territorio.

Total: Incremento de Cartera + Expansion territorial

DIFICULTAD 1 670 335
DIFICULTAD 2 1005 503
DIFICULTAD 3 172 586
DIFICULTAD 4 1340 670

*Los valores estdn expresados en UL
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Las IMF deberan reportar trimestralmente la informacién de los créditos, de acuerdo con el calendario
establecido por ANDE y con un plazo de 10 dias corridos a partir del cierre del trimestre calendario. El
equipo técnico de ANDE sera responsable de la aprobacién de los créditos rendidos y del pago
correspondiente del subsidio luego de constatar el incremento efectivo de cartera con nuevos clientes.

ANDE transferira a la cuenta bancaria, indicada por la IMF en el convenio marco, el monto del subsidio
correspondiente.

El subsidio se hara efectivo en pesos uruguayos de acuerdo con la cotizacion de la Unidad
correspondiente la fecha del desembolso.

622 Expansion Territorial: Asesorcomercial.

El objetivo especifico de este instrumento, es generar un subsidio para cubrir un porcentaje del costo
asociado a la contratacion de un asesor comercial adicional, con la finalidad de llegar a zonas priorizadas
por ANDE considerando las altas limitaciones de acceso al financiamiento. La presente herramienta
consiste en un subsidio a la contratacion de un nuevo asesor comercial para atender los departamentos
y localidades identificados como de dificultad 3 y 4 (ver Anexo 2).

Serarequisitoobligatorioparaobtener el subsidio correspondiente al nuevoasesor comercial, que el mismo
sea una persona ajena al personal registrado en planilla de trabajo de la IMF al momento de la firma del
convenio marco con ANDE, y antes de solicitar el subsidio correspondiente a un asesor comercial
adicional. En ningln caso sera posible incluir en el subsidiountrabajador yaregistrado enla planillade
trabajodeclaradaal ministeriodetrabajo y/o BPS sea cual fuese su cargo actual.

ANDE se compromete a cubrirunmaximo de 5.000 Ul por concepto de subsidio de un asesor comercial por
los primeros seis meses desde la firma del contrato laboral, y un maximo de
2.500UIlmensuales, desde el séptimo hastaelduodécimo mesdel asesorenlalMF.

Seestablece como condicién para el pago del segundo periodo (del séptimo al doceavo mes), un minimo
de 15 créditos (nuevos clientes en los territorios definidos dentro de los dos mayores niveles de dificultad
(dificultad 3 y 4) de acceso al financiamiento) otorgados por el nuevo asesor comercial en el primer
periodo (del primer al sexto mes).

No estanincluidos en el subsidio a cubrir gastos asociados a viaticos, pagos por productividad, aguinaldo,
licencia, salario vacacional, asi como cualquier otra partida compensatoria que pueda asociarse a la
remuneracion del asesor. No corresponderd el pago de dicho subsidio en forma total o a prorrata por los
dias trabajados en caso de licencias especiales no pagas por la IMF.

ANDE quedaeximidadelpagodecualquierotrogastoenel cualincurralalMFporlacontratacion del asesor, asi
comoindemnizacién por despido, liquidacién, o cualquier otro pago.
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El pago por parte de ANDE se realizara trimestralmente, y sera requisito excluyente la presentacion de:

¢ Contrato laboral suscripto por el asesor o documento que acredite condiciones laborales.

¢ Recibo de sueldo firmado por el trabajador (para cada periodo).

¢ Planilla de trabajo delBPS.

Se debera presentar trimestralmente rendicion de la cartera generada por el asesor comercial adicional,
de acuerdo con formularios que seran proporcionados por ANDE para la presentacion delas rendiciones
correspondientes, detallando datos de este asesor comercial (nombre, apellido y cédula de identidad).
Serarequisito que el 80% de los clientes atendidos por el asesor sea en territorios priorizados por ANDE
de acuerdo con los ponderadores establecidos en la matriz de priorizacion territorial clasificados de
dificultad media o alta.

La IMF se compromete a brindar al nuevo asesor las herramientas de capacitacion adecuadas para el
correcto desarrollo de sus tareas.

Elsubsidiodelinstrumento expansionterritorial (costo portransacciony asesor comercial) se haran efectivo
en pesos uruguayos de acuerdo con la cotizacién de la Unidad Indexada de la fecha correspondiente la
fecha del desembolso.

Se admitirA como maximo el subsidio por hasta un asesor comercial por IMF, en las condiciones
anteriormente establecidas. En caso de cese de contrato por cualquiera de las dos partes, se habilitara la
contratacién de un nuevo asesor comercial por el periodo de tiempo restante, considerando para el
célculo del subsidio el tiempo transcurrido.

Los créditos colocados por dicho asesor no quedan excluidos de recibir el subsidio por Incremento de
Cartera 0 Expansion territorial siempre y cuando cumplan con el resto de los requisitos.

6.3, Fortalecimiento Institucional.

ANDE realizara convocatorias ala presentacion de proyectos de Fortalecimiento Institucional orientadosa
lamejora delas capacidades delasinstituciones e implementacién detecnologia, estrategia comercial y
demas teméticas relativas a la actividad del sector que requieran desarrollo de acuerdo con las
necesidades de la IMF.

Cada IMF podré presentar un proyecto por convocatoria, a través de un formulario web, debiendo
presentar la siguiente informacion:

¢ Datos de laorganizacion.

¢ Propuesta del proyecto.

¢ Resultados esperados.
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¢ Objetivos especificos.

¢ Plan de trabajo, enumerando los hitos a desarrollar (maximo 5).

¢ Presupuesto del programa, detallando:
- aporte propio, el presupuesto total y la solicitud a ANDE.
- especificaciones de cada presupuesto por proveedor

¢ Analisis de riesgo ymitigantes.

¢ Sostenibilidad.

¢ Asociatividad con otrasInstituciones.

ANDE aportara como maximo 165.000 Ul por proyecto. El porcentaje de co-financiacion debera ser
menor o igual al 80% del costo total del proyecto (impuestos incluidos y por todo concepto). El pago se
realizara directamente al proveedor contra informe de avance y cumplimiento de hitos por parte de la IMF.

Seran computables como contrapartida los valores o servicios que prueben contribuir al cumplimiento
de los objetivos planteados por el proyecto y supongan un valorincremental en la operativa actual de las
Instituciones de microfinanzas.

Los proyectos podran tener un plazo maximo para su cumplimiento de doce meses, con opcién a Unica
prorroga por seis meses, sujeta a aprobacion de ANDE. Esta prorroga debera ser solicitada al menos 15
dias corridos previos al cumplimiento del plazo de doce meses y debidamente justificada.

Se promueve el abordaje de los temas listados a continuacioén, sin perjuicio de otros considerados por
las IMF de interés por ANDE:

¢ Incorporacién de tecnologia: plataformas, software y hardware.

¢ Programa de Riesgo preventivo.

¢ Programa de Cobranzas yrecuperos.

¢ Modelos de incentivos porproductividad.

¢ Optimizacion de procesos.

¢ Gestion de equipos detrabajo.

¢ Metodologia de evaluacion de las MYPES.

Quedan excluidos de financiacién:
¢ Pago de costos operativos propios de la operativa de las IMF.
e Inversiones en vehiculos oinmuebles.
¢ Pago de deudas anteriores tanto capital como intereses.

Los costos de mantenimiento de la incorporacion o mejora introducida estaran a cargo de la IMF.
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Los proyectos seleccionados para el fortalecimiento de capacidades institucionales obtendran el apoyo
financiero acordando un plan de trabajo conjunto entre ANDE, la IMF y el proveedor del servicio
seleccionado por la IMF, debiendo la misma justificar la seleccion mediante presentacion de
antecedente, la aprobacion del proveedor es potestad de ANDE.

Evaluacion de los proyectos presentados.

La evaluacion se realizara contemplando los siguientes criterios generales:
¢ Importanciade debilidad, problemaoriesgoidentificadoamitigarconlapropuestade mejora.
¢ Pertinencia de la propuesta para solucionar la debilidad identificada.
¢ Coherenciay correspondencia entre el problema identificado y la solucién planteada.
¢ Analisis de la propuesta de implementacion y el proveedor a contratar.
¢ Analisis y evaluacion de posibles impactos o resultados esperados.

Los criterios de evaluacion seran discrecionales para ANDE y podran ser oportunamente revisados.

Los proyectos seran evaluados por un comité evaluador integrado por técnicos de ANDE. ANDE
establecera el monto méaximo a financiar en cada convocatoria y se reserva el derecho de financiar
solamente aquellas propuestas que entienda adecuadas, no estando obligada bajo ningin concepto a
comprometer la totalidad de los montos establecidos en cada convocatoria.

ANDE, en forma previa a la aprobacién de un proyecto, podra realizar observaciones a los presupuestos
que presenten las IMF y solicitar los ajustes que estime pertinentes.

La IMF deberé presentar junto al proyecto, el plan de ejecucién del mismo. Mediante un cronogramade
hitos (maximo 5), sucumplimiento sera requisito obligatorio para el pago por parte de ANDE al proveedor.

Los pagos se realizaran contra factura y directamente al proveedor de acuerdo a lo acordado
oportunamente en el contrato firmado, una vez comprobado que los entregables han sido presentados

en la forma definida y aprobados por ANDE y la IMF.

ANDE se reserva el derecho del monitoreo a realizarse sobre la ejecucién del proyecto de acuerdo a
las condiciones acordadas.

El subsidio se hara efectivo en pesos uruguayos de acuerdo con la cotizacion de la Unidad Indexada
de la fecha correspondiente la fecha del desembolso.
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1. Definiciébn de “nuevo cliente” y demas condiciones aplicables a los
instrumentos de Incremento de Carteray de Expansion Territorial - Costo de
transaccion.

Para que un crédito sea elegible para recibir el subsidio por Incremento de Cartera o
ExpansiénTerritorialdeberacumplirconlossiguientesrequisitos: Plazo

minimo del crédito: 6 meses.

¢ Monto minimo del crédito: 4.000 Unidades Indexadas; para la conversiéon de este monto a
pesos uruguayos se debera utilizar la cotizacién del dltimo dia del trimestre calendario
anterior.

¢ Dirigido a MYPES y personas fisicas con actividad empresarial.

e Por ningln concepto sera atribuible un subsidio a créditos que tengan por finalidad ser
destinados alconsumo.

e  Clientes nuevos para la IMF o clientes que no hayan operado con la IMF al menos en los
ultimos 24 meses y no mantengan saldos de crédito adeudados en igual periodo de tiempo.
En ningln caso sera elegible un crédito originado en una refinanciacion.

¢ Sedestinen los fondos a la unidad productiva como capital de trabajo o inversion.

e Latasa de interés no podra ser superior a los maximos permitidos por BCU para MYPES.
En el caso de personas fisicas con actividad empresarial, no podra ser superior al maximo
permitido para microempresas con facturacion menor a
500.000 Ul anuales.

8. Plazos y Montos destinados al Paquete de Fomento de las
Microfinanzas.

Este programa tendra una vigencia de dos afios.

Los fondos disponibles para el programa PFM se distribuyen de la siguiente forma entre los tres
instrumentos que locomponen:

Incremento de cartera 1.550.000
Expansion Territorial 1150.000
Capacitacion y fortalecimiento 1150.000
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Si durante los dos afios de vigencia del programa se ejecutara la totalidad de los fondos disponibles,
ANDE podra dar por concluido el programa o asignar nuevos fondos para su mantenimiento.

Cada IMF podra percibir como subsidio un maximo del 20% de los fondos asignados a cada instrumento.

9. Penalizaciones.

ANDE podré rescindir total o parcialmente los Convenios en forma unilateral y/o solicitar la devolucion
de los fondos que se hayan otorgado por incumplimiento total o parcial de las instituciones asociadas
en los siguientes casos:

e Porincumplimiento de los términos convenidos.

e Por no presentar los informes que se soliciten en cada instrumento en los momentos
establecidos.

e Por cambio de representantes de la IMF ante ANDE sin previo aviso.

o Por cambios de integrantes del equipo técnico del proyecto sin aviso previo y sin debida
justificacion.

e Por incumplimiento en la ejecucién del monto comprometido como contraparte porlas
instituciones asociadas.

¢ Silefuera suspendida la personeriajuridica o entrara en estado de cesacion de pagos.

e Siseincurriera en fraude, negligencia grave o incumplimiento de obligaciones y condiciones
estipuladas en losConvenios.

e Porirregularidades enlagestionfinanciera.

e Por cualquier otra accién u omisién que se considere de gravedad.

e Por haber alcanzado un nivel de morosidad en la cartera reportada a ANDE del 5% (atrasos
superiores a 120 dias) y se medira de la siguiente manera:

(Saldos de Créditos morosos cartera nueva) / (Saldos de Créditos totales cartera nueva)
Se publicara oportunamente en la web de ANDE las Instituciones que fueran penalizadas. En caso de

rescision total del Convenio con una IMF, la misma dejard inmediatamente de percibir el subsidio y
guedara inhabilitada autométicamente para aplicar en las siguientes

BASES CONVOCATORIA 2018 13



aperturas del instrumento. Sin perjuicio de ello ANDE podra rechazar cualquier solicitud de apoyo
econdmico y/o subsidio de cualquier tipo que la IMF presente para la participacion, sea bajo el PFM y/o
cualquier otro programa impulsado por ANDE, fundando su rechazo Unicamente en el incumplimiento de
la IMF a cualquiera de las obligaciones asumidas.

Semestralmente se realizara una evaluacion de desempefio de la IMF que determinard su continuidad de
participacion en el instrumento de acuerdo con el cumplimiento de las normas establecidas en las
presentes bases.

10. Auditorias.

La ANDE realizara auditorias presenciales a las IMF que participen del PFM.

11. Evaluacion y Monitoreo.

A efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley 19.337, las Instituciones deberan relevar,
gestionar y brindar toda la informacion que ANDE les requiera para la realizacion del Monitoreo y
Evaluacion delPrograma.

12. Exoneracion de responsabilidades - Desistimiento de la
convocatoria.

ANDE podra por cualquier causay en cualquier momento antes de que venza el plazo de presentacion
de propuestas modificar los documentos mediante “aclaraciones”, ya sea por iniciativa propia o en
atencion a aclaraciones solicitadas por los interesados. Las “aclaraciones” seran publicadas en el/los
mismo/s sitio/s donde se publica la Convocatoria.

ANDE se reserva el derecho de desistir de la Convocatoria en cualquier etapa de su realizacion, de
desestimar las propuestas que no se ajusten a las condiciones establecidas en estas Bases
reservandose también el derecho arechazarlas sino las considera convenientes para ANDE, sin generar
derecho alguno de los participantes a reclamar por gastos, honorarios o indemnizaciones por dafios y
perjuicios, ni por ningln concepto.

13. Reglamento Operativo del Paquete de Fomento de las

Microfinanzas.

El presente documento constituye las bases del programa del Paquete de Fomento de Microfinanzas
(PFM), estableciéndose las normas y procedimientos generales que guiaran los instrumentos que lo
componen.
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14. Agente de pago.

Una vez cumplidos todos los requisitos previstos en el presente, en caso de que corresponda hacer
desembolsos por parte de ANDE, estos seran realizados por Republica AFISA, en su caracter de
fiduciario del Fideicomiso de Administracion FODESA, a la cuenta bancaria que haya proporcionado la
IMF. En consecuencia, desde ya se autoriza expresamente a ANDE a comunicar a Republica AFISA el
namero de cuenta y su respectivo titular a efectos de poder realizar dichas transferencias.

15. Aceptacion delos términos y condiciones.

Se entendera que todos quienes presenten propuestas, conocen y aceptan sin reservas los términos y
condiciones establecidos en el presente documento.

16. Consentimiento de tratamiento de datos.

Quienes postulen como beneficiarios de alguno de los instrumentos del programa, desde ya consienten
expresamente a que ANDE de tratamiento a sus datos personales segln lo dispuesto por la Ley N°
18.331 (Ley de Proteccion de Datos Personales y Accion de Habeas Data) y por los Decretos 664/2008
y 414/2009.

17. Consultas y aclaraciones.

Los interesados podran enviar sus consultas o aclaraciones que consideren necesarias por escrito a
financiamiento@ande.org.uy.

Las mismas seran respondidas en un plazo no mayor a dos (2) dias habiles.

18. Autorizacion.

La IMF desde ya autoriza expresamente a que su nombre, el tipo de apoyo y los montos recibidos en el
marco de este Programa, sean publicados en la web de ANDE de acuerdo con lo dispuesto en el inciso
2° del articulo 13, del Decreto 159/016. En ningln caso podran reclamar responsabilidad alguna por tal
publicacion.

19. Fondo para el Desarrollo ANDE.

Se deja constancia que los aportes a realizar por ANDE segun lo previsto en estas Bases, seran
atendidos con cargo al Fondo para el Desarrollo ANDE, de acuerdo con lo previsto en la Ley N°19.337 y
sureglamentacion.

BASES CONVOCATORIA 2018 15


mailto:financiamiento@ande.org.uy

ANEXO 1

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA




Determinacion del Subsidio a la Transaccion.

1. Objetivo del Subsidio ala Transaccién.

El Objetivo de este subsidio es apoyar el elevado costo de transaccion que presentan las IMF por el hecho
de entregar un monto de crédito de bajo valor (y por ende con bajo ingreso financiero), con un elevado
de administracion o de desembolso.

Este elevado costo se acentta en el momento que por primera vez se financia a uncliente debido a que
no presenta historial de pago, ni se conoce la informacion clave del negocio y la familia para determinar
la capacidad de pago, y determinar el monto del crédito que se puede otorgar.

El subsidio entonces debera ser una apoyo o palanca para incentivar a las IMF a incorporarse
decididamente al mercado. La forma de implementacion serd la de pagar una parte del costo de
transaccion de nuevos clientes de la IMF, y podra entregarse en una segunda oportunidad, con un nuevo
crédito al mismo cliente, con el objetivo de incentivar la fidelizacion del mismo. En esta segunda
oportunidad, el valor debera ser menor que el primero, dado que ya conoce la historia de pago y el
desarrollo del negocio del cliente.

2, Valor del Subsidio.

El valor del subsidio debera ser un porcentaje del costo de transaccion, y ese costo se ha calculado en
base a conversaciones con las diferentes IMF y tomando en cuenta las mejores practicas de la industria
en laregion.

El principal insumo del costo de transaccién corresponde al costo del asesor (se estima como practicade
la industria en un 80% del costo total y debe ir disminuyendo esta tasa en la medida que se incorpore
tecnologia, se eficienten los procesos, y se aumente la productividad).

A ese costo se le debe sumar los gastos asociados a la propia operacion crediticia, que realizan otras
unidades de la IMF (aproximadamente un 20%).

Este valor debe ser distribuido (dividido) por el nimero de operaciones que en promedio hace el asesor
en un mes.

Elcuadroquesemuestraacontinuaciénpresentalosvalores entregados porlas IMFrespecto al valorde un
asesor especialista en microempresasy el nUmero de operaciones que realizan al mes.

Costopor asesormesynumerode operacionesrealizadas (valores entregados porlas propias IMF que no
han sido auditados).
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IMF 1 1.300 SIN INFORMACION
IMF 2 2,000 20
IMF 3 1.500 SIN INFORMACION
IMF 4 1.400 8
IMF 5 2000 14
IMF & 1200 12
IMF 7 1.600 15

Conformealatablaanterior,y considerandomejores practicas enlaindustria, se puede definir que el valor
del costo de un asesor mensual esta en el orden de los USD 1.500.

Por otro lado, se puede definir una productividad promedio por mes de 14 operaciones como buena
practica (conforme al nivel de desarrollo que presenta la industria en el pais).

Si se sabe asume que el valor referido al costo por asesor y por operacion corresponde
aproximadamente a un 80% del valor total de una operacion, se puede inferir que el costo de transaccion

total de la operacién es de USD 133.

Como el objetivo del subsidio es subsidiar el valor del costo de transaccién, en torno al 60% del valor. Por
lo cual sellega a determinar el subsidio con la siguiente operacion:

Costo de transaccion x Porcentaje a subsidiar: USD 133 x 60% = USD 79,80
Sedeterminael montofijoapagar por elinstrumento deincremento de carteraen USD 79,80. Se calcula el

equivalente de 79,80 dolares a Unidades Indexadas para determinar un monto fijo en términos reales, al
tiempo que evitamos exponernos a las variaciones del tipo de cambio.

Subsidioincremento de cartera USD x Tipo de cambio: USD 79,80 x $33,50 =$2.673 Subsidio

incremento de cartera $/Valor UI=2.673/3,9832 =670 Ul aprox.

Valor del Ul con fecha 02/10/2018 fuente:
http://www.ine.gub.uy/web/guest/valores-anteriores

Cotizacion del ddlar: fecha 02/10/2018. Fuente:
www.ine.gub.uy/c/document_library/get_file?uuid=2316c6f8-8aal-4e0d
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Escenarios de priorizacion territorial paralos instrumentos de
expansion territorial de las microfinanzas. Setiembre 2018.

1. Introduccion.

El presente reporte tiene como objetivo brindarinsumos que aporten alatoma de decisiones en las fases
de disefio e implementacion de los instrumentos de expansion territorial de las microfinanzas que se
desarrollan desde el &rea de acceso al financiamiento (AF).

Con el objetivo de reducir las brechas de implementacion que puedan surgir en la ejecucién de los
instrumentos disefiados, la construccién de Escenarios de Implementacion Territorial (EIT) es una
metodologiaquedesdeel areadedesarrolloterritorial se vieneimpulsando como forma de lograr una mejor
eficacia en el despliegue territorial de los diferentes programas e instrumentos de laagencia.

La metodologia EIT, se desarrolla a partir de cuatro componentes fundamentales:
a. Relevamiento de informacionterritorial.
b. Construccién de la herramienta “escenarios de priorizacion territorial”.
c. Evaluacién de la demanda territorial de programas e instrumentos.
d. Identificacién de alternativas y construccién de escenarios de implementacion.

El alcance definido en este reporte incluye las etapas ay b. Es importante destacar que, al no abordar las
fases de evaluacién de la demanda ni la identificacion de alternativas, el gjercicio hace depender los
diferentes escenarios de implementacién de las decisiones que AF tome en cuanto al relevamiento que
dispone de la demanda y a las diferentes modalidades de ejecuciéon que considere mas viables y
eficaces.

2. Metodologia.

El reporte presenta como principal herramienta metodoldgica la construccion de Escenarios de
Priorizacion Territorial (EPT). Esta metodologia brinda informacién sistematizada y sintética que permite
al decisor disponer de un ordenamiento de los diferentes territorios (y sus diferentes escalas) y mejorar
la capacidad institucional para priorizar diferentes tipos de acciones de politica publica, en este caso, de la
expansion territorial de las microfinanzas. En cuanto a los datos utilizados, el reporte combina una serie
de fuentes que incluye: a) el Observatorio territorial Uruguay (OTU); b) el INE 2016 en cuanto a la
informaciénrelativaala cantidad deempresas portamafo, por departamentoy porlocalidad; y c) diferentes
estudios e informes territoriales relevados. A efectos de evaluar los distintos EPT, determinamos una
serie de variables que fueron usandose en diferentes combinaciones y con distintas ponderaciones
para la construccion de los diferentes escenarios que se presentan en el reporte. Las variables utilizadas
paralos diferentes EPT fueron las siguientes:

a) Cantidad de microempresas en la unidad territorial: Con tecnologias crediticias en donde la atencién
presencial es importante, el nimero de microempresas del territorio resulta un
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indicador de importancia para medir la dificultad de otorgar créditos de las IMF. *

b) Poblacion de la unidad territorial: Al igual que con la cantidad de microempresas, la poblacién en el
territorio es unavariable relevante a efectos de evaluar la dificultad o no de incrementar créditos por parte
de una institucion microfinanciera.?

c) Microempresas por habitante: Esrelevantelacantidaddemicroempresas enunterritorio al igual que la
cantidad de habitantes, y también consideramos relevante la cantidad de microempresas por habitante,
dado que mejora la eficiencia de la actuacion de una IMF al tener el territorio una alta densidad de
unidades por habitante. Al igual que en la cantidad de microempresas y poblacion, se consideré como
base 100 al promedio en el territorio considerado.

d) Informalidad: Partimos del supuesto de que la informalidad es un elemento que opera en contra de
la facilidad de otorgar créditos en el sector de microfinanzas dado que limita la capacidad de analisis
de riesgo. Por ello consideramos que cuenta tiene una influencia negativa en la facilidad de las IMF en
el otorgamiento de créditos en el territorio.

Por una cuestién exclusivamente de disponibilidad de datos, asumimos que la tasa de informalidad es
igual en todo el departamento, no existiendo diferencia en las localidades respecto del promedio
departamental.

e) Subempleo: El subempleo mostraria una limitante en la facilidad de otorgamiento de créditos dado
gue subvalla la remuneracion tanto al trabajo como a la actividad empresarial subempleada, que
generalmente también es informal, limitando el correcto analisis de riesgo. Al igual que en el caso de la
informalidad, y por el tipo de datos disponibles, asumimos que la tasa de subempleo es igual en todo el
departamento.

f) Presencia de Republica Microfinanzas: La presencia o no de Republica Microfinanzas en el territorio
podriaincidir en el dinamismo de microcréditos através de su presenciapublicitariay de oficiales de crédito
altiempo que su presencia territorial podria estimular comorestriccion a la instalacion de otras IMF.

*En este caso el indicador toma como base 100 al promedio de microempresas en la unidad territorial siendo: Ei=NUumerode

microempresas del territorio “i”; n= NUmero de territorios; E = promedio de microempresas por territorio; pi = Indicador de
cantidad de microempresas en el territorio.

E= EWHEi

. Ei

i= —=—x100
. E

2 En forma equivalente al caso de las empresas, tomamos base 100 en el promedio de poblacién en relaciéon ala unidad
territorial utilizada: Ai = Cantidad de habitantes del territorio “i” ; n = Nimero de territorios; A = promedio de habitantes por
territorio; oi = Indicador de cantidad de habitantes en el territorio.

AzE,nAl

Al
i= —— =100
ai A
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g) Presencia de otras IMF: Complementariamente al punto anterior, la presencia de instituciones de
crédito que operen también con microempresas mejora las condiciones del territorio en relacion al
dinamismo dinamismo crediticio. A efectos de determinar la existencia o no de IMF en cada unidad
territorial se considerara la presencia de cooperativas de ahorro y crédito u otro operador de créditos, que
realicen actividad de microcrédito, aunque no sea la actividad principal de la misma. No se consideraron
como IMF instituciones tales como empresas de produccion (industrias sectoriales, por ejemplo).

3. Construccion de los diferentes EPT.

1. Dificultad 1 1
2. Dificultad 2 15
3. Dificultad 3 1,75
4. Dificultad 4 2

Como muestra la escala, el tramo de subsidio al crédito otorgado por una IMF aumenta a medida que
la priorizacion muestra datos objetivos de una mayor dificultad para el otorgamiento del crédito en un
territorio determinado. Los cuatro tramos de subsidio de créditos fueron determinados porAF.

A nivel gréfico, la escala fue representada de la siguiente manera:

Dificultad 1

Dificultad 2

Dificultad 3

Dificultad 4

La escala territorial incluye la departamental y se lleg6 hasta localidades de 2.500 habitantes.
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Cantidad de microempresas

Poblacion

DEPARTAMENTO Microempresas por habitante

Informalidad

Subempleo

Presencia de IMF

Cantidad de microempresas

Poblacion

Microempresas por habitante

LOCACALIDADES
Informalidad

Subempleo

Presencia de IMFs

4, Escenarios de priorizacionterritorial.

Escenario

Montevideo 4| » 61855 1
Canelones 4| P> 244,42 1
Maldonado 4| P 18652 1
Colonia 4| > 16598 1
San José <4 | P> 14900 1
Paysandu 4| » 14258 1,5
Rocha 4|» 13871 15
Florida 4| » 130,93 1,5
Tacuarembo 4| P> 1302 1,5
Salto 4| » 12803 15
Rivera L | D 122,14 1,75
Treinta y Tres d|» 1214 1,75
Soriano 4 121,22 1,75
Durazno 4| » 120,89 175
Rio Negro 4| » 120,28 2
Lavalleja 4|p 1929 2
Cerro Largo 4| » 1845 2
Flores 4| » 16,40 2
Artigas 4| P» NM463 2
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La ponderacion de las variables utilizada fue la siguiente:

N° Microempresas: 50%
Microempresas/habitante: 15%
Cantidad de habitantes: 10%
Subempleo: 5%

Informalidad: 10%
Republica MF: 10%
Otra IMF: 5%

Al incluir la variable relativa a presencia o no de IMF en el departamento, se vuelve a modificar el mapa,
Manteniendo a Artigas y Cerro Largo dentro de los departamentos con mayores dificultades, pero se suma
ahora a esta categoria el departamento de Rio Negro. El departamento de Durazno presenta un puntaje
similar al de Rio Negro, aunque por el ordenamiento perteneceria a la categoria de “Dificultad media”.

Aplicado alocalidades mayores a 2.500 habitantes. Por el tipo de dato que se puede acceder entramos de
localidades menor a 5.000 habitantes, se utiliza como supuesto de trabajo que la informalidad y el
subempleo soniguales en todo el departamento.
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Departamento Localidad Dificultad Ponderador
Artigas Artigas 1 |
Artigas Bella Union 3 1,75
Artigas Baltasar Brum 4 2
Artigas Tomas Gomensoro 4 2
Artigas Las Piedras 4 2
Canelones Ciudad De La Costa 2 1,5
Canelones Toledo 2 1,5
Canelones Las Piedras 2 1,5
Canelones Canelones 2 1,5
Canelones Pando-Barros Blancos 3 1,75
Canelones Santa Rosa 3 1,75
Canelones Cerrillos 3 1,75
Canelones San Jacinto 3 1,75
Canelones Migues 3 1,75
Canelones Costa De Oro 4 2
Canelones La Paz 4 2
Canelones Santa Lucia 4 2
Canelones Sauce 4 2
Canelones Progreso 4 2
Canelones Tala 4 2
Canelones Villa Crespo 4 2
Canelones San Ramon 4 2
Canelones Colonia Nicolich 4 2
Canelones Villa Aeroparque 4 2
Canelones Joaquin Suérez 4 2
Cerro Largo Melo | 1
Cerro Largo Rio Branco 3 1,75
Colonia Colonia Del Sacramento 1 1
Colonia Carmelo | 1
Colonia Nueva Helvecia 2 1,5
Colonia Nueva Palmira 2 1,5
Colonia Tarariras 2 1,5
Colonia Colonia Valdense 2 1,5
Colonia Rosario 2 1,5
Colonia Juan Lacaze 2 1,5
Colonia Ombues De Lavalle 2 1,5
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Colonia Florencio Sanchez 3 1,75
Durazno Durazno 1 1
Durazno Sarandi Del Yi 3 1,75
Durazno Carmen 4 2
Flores Trinidad 1 1
Florida Florida 1 1
Florida Sarandi Grande 2 15
Lavalleja Minas 1 1
Lavalleja José Pedro Varela 4 2
Lavalleja Solis De Mataojo 4 2
Maldonado Maldonado | l
Maldonado Punta Del Este | l
Maldonado San Carlos 2 15
Maldonado Piriapolis 2 15
Maldonado Pan De Azucar 3 1,75
Montevideo Montevideo | l
Paysandu Paysandu | l
Paysandu Guichoén 3 1,75
Paysandu Quebracho 3 1,75
Rio Negro Fray Bentos | l
Rio Negro Young 2 15
Rivera Rivera | 1
Rivera Vichadero 4 2
Rivera Tranqueras 4 2
Rocha Rocha | 1
Rocha La Paloma 2 15
Rocha Chuy 3 1,75
Rocha Castillos 3 1,75
Rocha Lascano 3 1,75
Salto Salto | 1
Salto Constitucion 4 2
San José San José De Mayo | 1
San José Libertad 2 15
San José Ciudad Del Plata 3 1,75
San José Playa Pascual 3 1,75
San José Rodriguez 3 1,75
San José Ecilda Paullier 3 1,75
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Soriano Mercedes l l
Soriano Dolores 2 15
Soriano Cardona 2 15
Tacuarembo Tacuarembo | |
Tacuarembo Paso De Los Toros 2 15
Tacuarembod San Gregorio dePolanco 3 1,75
Tacuarembo Ansina 4 2
Treintay Tres Treinta Y Tres 1 1
Treinta yTres Vergara 4 2
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